
 

 

Informationen zur Datenerhebung nach Artikel 13 und 
14 der Europäischen Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) 

Landratsamt Heidenheim 
Kommunalaufsicht 

 

 

Sozialer Dienst für Erwachsene 
 

Gemäß Art. 13, 14 der Datenschutzgrundverordnung der Europäischen Union (DSGVO) sind 
wir verpflichtet, Sie wie folgt zu informieren: 

 
 Der Soziale Dienst für Erwachsene beim Landratsamt Heideheim erhebt und verarbeitet Ihre 

Daten im Rahmen seiner Beratungs- und Unterstützungstätigkeit. Bei der Erhebung und 
sonstigen Verarbeitung ist uns die Einhaltung der Anforderungen an die Sicherheit Ihrer 
Daten in höchstem Maße wichtig. Der Soziale Dienst für Erwachsene ist ein 
niederschwelliges Beratungs- und Hilfsangebot für Erwachsene in besonderen Lebenslagen 
mit einem Hilfebedarf, der nicht unmittelbar einem bereits vorhandenen Hilfesystem 
zugeordnet werden kann. 

 Verantwortlich für die rechtmäßige Verarbeitung der Daten und den Datenschutz ist das 
Landratsamt Heidenheim, Kommunalaufsicht, Felsenstraße 36, 89518 Heidenheim Tel.: 
07321/321-0, E-Mail: Kommunalaufsicht@Landkreis-Heidenheim.de  

 Kontaktdaten der behördlichen Datenschutzbeauftragten: Landratsamt Kreis Heidenheim, 
Behördlicher Datenschutz, Felsenstraße 36, 89518 Heidenheim Tel.: 07321/ 321-2254, E-
Mail: datenschutz@landkreis-heidenheim.de 

 Beim Sozialen Dienst für Erwachsene handelt es sich um eine freiwillige Leistung. Die 
Datenverarbeitung erfolgt gemäß Artikel 6 Abs. 1 a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. 
Der Soziale Dienst für Erwachsene verarbeitet im Rahmen seiner Tätigkeit 
personenbezogene Daten, die Sie im Rahmen der Beratung mitteilen, und ggf. Daten, die 
mit Ihrer Einwilligung von Dritten erhoben werden. Dies können neben Angaben zur Person 
(Name, Anschrift, Geburtsdatum) auch sonstige Sachverhalte sein, die mit der Beratung und 
Unterstützung in Zusammenhang stehen (beispielsweise Gesundheitsdaten, wirtschaftliche 
Situation, familiäre und persönliche Lebensverhältnisse). 

 Die Daten werden ausschließlich zum Zweck der Klärung des Hilfe-/ Unterstützungsbedarfs 
verarbeitet. 

 Daten werden grundsätzlich bei Ihnen direkt erhoben. Im Übrigen werden Daten nur bei den 
Stellen erhoben, für die Sie eine Einwilligung erteilt haben. 

 Daten werden nur im Rahmen der Einwilligung übermittelt. 
 Sofern Sie von Ihrem Recht Gebrauch machen, die Einwilligung zu widerrufen, dürfen wir 

Ihre Daten nicht mehr verarbeiten.  
 Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, wenn sie für die Durchführung der 

Hilfestellung durch den Sozialen Dienst für Erwachsene nicht mehr benötigt werden. Die 
Aufbewahrungsfrist beträgt regelhaft zwei Jahre. 

 Bezüglich Ihrer Daten Sie haben Sie ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Einschränkung 
der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit und Löschung. 

 Soweit Sie sich durch die Verarbeitung personenbezogener Daten in Ihren Rechten verletzt 
fühlen, steht Ihnen ein Recht zur Beschwerde beim Landesbeauftragten für den Datenschutz 
und die Informationsfreiheit, Lautenschlagerstraße 20, 70173 Stuttgart, Postfach 102932, 
70025 Stuttgart, Tel.: 0711/615541-0, Fax: 0711/615541-15, poststelle@lfdi.bwl.de zu, 
Beschwerde online unter www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de. 
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